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Introducción
Alejandra Armesto y Nicolás Loza Otero

La pandemia de la covid-19 provocada por el virus SARS-CoV-2 ha 
tenido significativas consecuencias sociales, económicas y políticas en el 
mundo, América Latina y México. En términos sanitarios, de acuerdo 
con la Organización Mundial de la Salud (oms), desde el 1 de enero de 
2020 y hasta el 30 de noviembre de 2023, se han notificado 772 052 752 
casos confirmados de covid-19 y se han reportado casi siete millones 
de muertes por esta causa.1 En México, hasta mediados de 2023, se han 
reportado más de siete millones de contagios, más de 300 mil muertes 
con prueba confirmatoria y 830 mil muertes que se presume fueron 
por covid-19.2 

Además de las consecuencias sanitarias, la pandemia de covid-19 des-
encadenó una crisis económica sin precedentes en el siglo. Sus impactos 
fueron especialmente graves en las economías emergentes, donde las pér-
didas de ingresos exacerbaron la fragilidad preexistente. Esta crisis tuvo 
un efecto significativo en los niveles de pobreza en todo el mundo. A ni-
vel global, la pobreza aumentó del 7.8 al 9.1% (Banco Mundial, 2022). 

1	 Organización Mundial de la Salud who Coronavirus (covid-19) Dashboard. https://
covid19.who.int/

2	 Conahcyt. Información general Covid-19 México. https://datos.covid-19.conacyt.mx/. 
Las muertes que “se presume fueron por covid-19” se calculan por exceso de 
mortandad, pero el portal que referimos las califica de “sospechosas”. Esta cifra 
coincide, sin embargo, con la estadística que puede consultarse en otras fuentes de 
información internacionales como Our World in Data. La diferencia tan grande en-
tre muertes confirmadas y “sospechosas” deriva de la decisión del gobierno mexi-
cano de hacer pocas pruebas para confirmar la infección, lo que también puede 
corroborarse en estadísticas comparadas a nivel mundial.
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En América Latina, de acuerdo con la Cepal, la fuerte recesión econó-
mica implicó una caída del pib de 7.7%, un incremento del 33.7% en la 
pobreza y del 12.5% de la pobreza extrema (NU Cepal, 2021). A finales 
de 2020, el primer año de la pandemia, el número de personas pobres 
llegó a los 209 millones. A su vez, los rezagos de los jóvenes, las mujeres, 
los trabajadores informales, los indígenas y los migrantes se acentuaron 
(NU Cepal, 2022) y la reducción de ingresos para el trabajo en esta re-
gión fue mayor que en el resto del mundo (Berg et al., 2021). En México, 
la desocupación laboral ascendió a 8.3% y el 65.5% de los hogares repor-
tó pérdidas en sus ingresos. Específicamente, el 41.8% de los hogares con 
población infantil registró una caída de 30% o más en su ingreso fami-
liar en julio de 2020. En América Latina y el Caribe, entre 2019 y 2020 
creció en 30% el número de personas que padecían hambre, llegando al 
punto más alto desde el año 2000 (ops, wfp y unicef, 2021).

En respuesta a los desafíos planteados por la pandemia de covid-19, 
los gobiernos de todo el mundo implementaron una variedad de es-
trategias para la prevención y mitigación de los impactos sanitarios, así 
como para paliar los impactos económicos y sociales. La estrategia sani-
taria comprendió desde medidas de distanciamiento social para preve-
nir los contagios (“aplanar la curva”) hasta incrementar la capacidad del 
sistema de salud para atender los enfermos, y una vez que se contó con 
vacunas, el despliegue de campañas para su aplicación (González-Bus-
tamante, 2021; Peci et al., 2021). Por otro lado, con el objetivo de com-
pensar las pérdidas de empleo, ingresos y de la actividad económica, los 
gobiernos aplicaron distintos instrumentos de política, como los apoyos 
directos a los ingresos, las moratorias de las deudas y los programas de 
adquisición de activos (Banco Mundial, 2022). La magnitud de la res-
puesta varió ampliamente entre regiones: en la mayoría de los países de 
ingreso alto se involucraron generosos apoyos, mientras que en los de in-
gresos bajos la respuesta fue pequeña o inexistente. Entre los de ingreso 
medio la respuesta fiscal del gobierno mostró importantes variaciones 
(Dorlach, 2022). De acuerdo con la información del Fondo Moneta-
rio Internacional (fmi), el gasto adicional durante la pandemia alcanzó el 
16.4% del pib, mientras que en las economías emergentes este no supe-
ró el 4% del pib (Hannan et al., 2022).

En América Latina y el Caribe, los países grandes y medianos im-
plementaron paquetes de estímulo fiscal e iniciativas de gasto social a 
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gran escala (Chen et al., 2021; Makin y Layton, 2021). De los 33 países 
de la región, 24 innovaron en los programas de transferencias, creando 
otros (bonos de emergencia), la expansión vertical de los ya existentes 
(incrementando los beneficios), la expansión horizontal (ampliando su 
cobertura) o de la adaptación de los que ya existían previo a la pandemia 
(adelantando pagos o cambiando su modalidad). La creación de nuevos 
programas fue el tipo de intervención más frecuente: 21 países imple-
mentaron 37 nuevos bonos de emergencia (57% de las innovaciones) 
(Cejudo et al., 2020).

En comparación con los países de la región, la respuesta de Méxi-
co a la pandemia de covid-19 en materia de protección social o en apo-
yos a los trabajadores y los hogares fue limitada (Lustig y Trasberg, 2021). 
Mientras en Brasil o Colombia, el gasto adicional en el contexto de la 
pandemia alcanzó a alrededor del 6% del pib, en México, este apenas 
rondó el 1% (Hannan et al., 2022). Asimismo, a pesar de tener un registro 
único de beneficiarios, México fue uno de los pocos países de la región 
que no amplió ni creó más programas de transferencias para atender las 
consecuencias económicas negativas de la pandemia, limitando su res-
puesta a adelantar pagos para programas existentes. El presidente Andrés 
Manuel López Obrador adoptó una actitud que minimizaba los riesgos 
del covid-19, reafirmó su compromiso con la austeridad, se comprome-
tió a no aumentar los impuestos ni el endeudamiento; no incluyó subsi-
dios adicionales para proteger el empleo formal ni nuevas transferencias 
de efectivo a los pobres y desempleados (Lustig y Trasberg, 2021; Mar-
tínez et al., 2020), aunque estas últimas no tenían ni un año que se ha-
bían rediseñado y ampliado como efecto de las decisiones de política del 
gobierno. Por su parte, las autoridades estatales y municipales mexicanas 
compensaron la respuesta a la crisis, disponiendo medidas de distancia-
miento social y confinamiento, instando a la población a usar mascarillas, 
así como asignando apoyos económicos (Bennouna et al., 2021; Cejudo 
y Gómez‐Álvarez, 2023; Ramírez de la Cruz et al., 2020).

Frente a la coyuntura descrita, los trabajos de esta obra plantean una 
serie de interrogantes en torno a las experiencias de los ciudadanos con 
la pandemia, su evaluación sobre la respuesta del gobierno, y sus acti-
tudes políticas, aprobación presidencial y preferencias electorales. ¿Qué 
segmentos de la población fueron los más afectados por la pandemia? 
¿Qué efectos tuvieron las consecuencias de la pandemia —sanitarias y 
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económicas— sobre las actitudes de los ciudadanos? ¿Qué consecuen-
cias tuvieron las afectaciones de la pandemia y la respuesta guberna-
mental sobre la evaluación que los ciudadanos hacen del desempeño del 
gobierno? ¿Qué niveles de gobierno recibieron mejores o peores eva-
luaciones? ¿En qué medida y cómo cambiaron las actitudes políticas de 
los individuos en respuesta al deterioro de las circunstancias económicas 
personales en el contexto de la crisis debida a la pandemia? ¿Cómo in-
fluyeron las consecuencias de la pandemia y la respuesta gubernamental 
sobre las preferencias electorales de los ciudadanos? 

Los capítulos de esta obra responden a cada una de esas pregun-
tas ofreciendo una descripción y un análisis de las consecuencias de la 
pandemia de covid-19 para el comportamiento político en México en 
perspectiva comparada con países de América Latina y el mundo. Los 
capítulos se articulan en torno a los procesos y mecanismos de rendición 
de cuentas político-electorales; describen las afectaciones de la pandemia 
y la preocupación por la covid-19; la atribución de responsabilidad que 
los ciudadanos dan a la respuesta de los distintos niveles de gobierno a la 
pandemia; la evaluación del manejo de la pandemia y el nivel de aproba-
ción presidencial por parte de la ciudadanía, y las preferencias electorales 
moldeadas por esta evaluación.

El capítulo “Los afectados por la pandemia en México: quiénes son 
y qué atención demandan” describe las características de la población 
que sufrió en mayor medida las consecuencias económicas de la pan-
demia. El autor sistematiza los diagnósticos de los impactos económicos 
de la pandemia en México y ofrece un perfil de las personas afectadas 
por las consecuencias económicas y sanitarias, encontrando que, de to-
dos los grupos sociales, las mujeres fueron las que más fueron golpeadas 
por ambos tipos de afectaciones. En cuanto a los impactos económicos, 
además del sexo de los encuestados, el capítulo nos muestra que también 
son relevantes la condición laboral y el nivel de ingresos: los trabajado-
res informales y las personas de bajos ingresos estuvieron expuestas con 
mayor probabilidad a una reducción de sus ingresos y de experimentar 
una peor situación económica personal durante la pandemia. 

El capítulo II, “Esperanza a prueba de virus…”, se pregunta cómo 
los mexicanos asignaron la responsabilidad de la gestión de la pande-
mia de covid-19 entre el titular del ejecutivo federal, los gobernadores 
y otras figuras públicas relevantes, y cómo esta atribución influyó en la 
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popularidad del presidente de la república. La idea original de los autores 
era que la atribución de responsabilidad fue selectiva, determinada por el 
partidismo y la información, aunque el primero jugara un papel más im-
portante que la segunda. Sin embargo, a raíz de su análisis encontraron 
que la información jugó un papel casi irrelevante en tanto que, como lo 
presumían, el partidismo fue muy importante, aunque también que las 
personas entrevistadas recibieran alguna ayuda económica y/o pensaran 
que el país mejoraba en lo económico.

En “Pandemia, apoyos del gobierno y aprobación presidencial en 
México”, el tercer capítulo, se pregunta ¿qué consecuencias tuvo la pan-
demia de covid-19 para la aprobación del gobierno?, ¿de qué depende 
que los ciudadanos aprueben el desempeño del gobierno en el mane-
jo de la pandemia? Esta produjo serias consecuencias sanitarias y eco-
nómicas, como la contracción de la actividad económica o la reducción 
de ingresos y el desempleo. Tales afectaciones económicas se mitigaron 
con programas sociales diseñados exprofeso por parte de los gobiernos 
en el contexto de la contingencia sanitaria, así como con políticas so-
ciales preexistentes. Los primeros contagios y muertes por la covid-19 
podrían interpretarse como impuestos por la “naturaleza” o que se die-
ron por circunstancias externas y ajenas a las decisiones del gobierno. En 
cambio, las medidas y apoyos económicos son claramente atribuibles a 
este último (Arceneaux y Stein, 2006; Malhotra y Kuo, 2008). En conse-
cuencia, se esperaría que las ayudas indujeran su mayor aprobación. Para 
poner a prueba esta hipótesis, el capítulo en cuestión presenta el análisis 
de datos de la encuesta original del proyecto “Gobernanza multinivel y 
comportamiento político ante la pandemia de la covid-19” que ejecuta-
ra en campo la empresa Parametría en mayo de 2021. Los resultados su-
gieren que los apoyos económicos del gobierno se asocian a una mayor 
probabilidad de apoyar el manejo de la pandemia dado por el presidente 
de la república en turno. 

El capítulo “‘Como anillo al dedo’…” evalúa el voto retrospectivo 
en las elecciones intermedias de 2021. En esta oportunidad, el partido 
Movimiento de Regeneración Nacional (Morena) del entonces presi-
dente de México, Andrés Manuel López Obrador, redujo su porcentaje 
de votos en 3.5 puntos respecto a las legislativas inmediatamente pre-
vias y concurrentes con la presidencial. Considerando que las eleccio-
nes de 2021 tuvieron lugar en el contexto de una crisis económica sin 
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