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Prólogo

Las relaciones de amistad y colaboración entre la Unión Europea y 
México se extienden a lo largo de diversos ámbitos económicos, sociales, 
culturales e institucionales. En este contexto, el trabajo y la protección 
social juegan un rol central en el modelo social europeo, contribuyendo 
de manera clave a la construcción de su identidad comunitaria. Esta vi-
sión tiene plena correspondencia con las prioridades del Estado mexica-
no, particularmente en lo que respecta a la inclusión de los sectores más 
vulnerables de la sociedad. Ambos actores reconocen que, en el contex-
to actual del desarrollo internacional, es crucial abordar las crecientes 
desigualdades que afectan a estos grupos, impulsando políticas públicas 
orientadas a su integración y bienestar.

En este marco de entendimiento, la cooperación europea, a tra-
vés del proyecto EU4DecentWork y otras acciones de asistencia técnica 
complementarias, busca contribuir al esfuerzo de sus socios locales a en-
frentar la exclusión económica y social, especialmente en el ámbito de la 
informalidad laboral y la falta de acceso a derechos de la seguridad social. 
El proyecto se enfoca en promover el trabajo digno y la formalización 
laboral en México, cooperando a mejorar la calidad del empleo y a ga-
rantizar mejores condiciones de vida para los trabajadores.

El presente estudio, desarrollado en colaboración con la Facultad 
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Sede México (Flacso México), 
ofrece un diagnóstico actualizado sobre la informalidad laboral en el 
país. Además de analizar las políticas públicas implementadas en las úl-
timas décadas, se presentan recomendaciones concretas para facilitar la 
transición hacia la formalidad y elevar la calidad del empleo en México. 
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Este riguroso trabajo académico busca ser una base sólida para un deba-
te informado entre gobiernos, empresarios, sindicatos y la sociedad civil, 
con el fin de impulsar el trabajo digno y reforzar la agenda laboral en el 
país. La Unión Europea se complace en asociarse con México en esta 
importante tarea.

Francisco André 
Embajador de la Unión Europea en México
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Presentación

México se posiciona como la segunda economía más grande y el se-
gundo país más poblado de América Latina y el Caribe, consolidándose 
como un miembro activo del G20 y de la Organización para la Coope-
ración y el Desarrollo Económico (ocde). Su ubicación geográfica, que 
lo sitúa como un puente entre América del Norte y América Latina y 
el Caribe, le confiere, a su vez, un papel crucial en los espacios multi-
laterales de cooperación e inversión, facilitando su participación en la 
economía global.

La política laboral implementada durante los últimos años ha lo-
grado avances significativos en la calidad del empleo formal, a través de 
medidas como el aumento de los salarios mínimos, la prohibición de la 
subcontratación del personal, la ampliación de las licencias laborales y 
la protección de los derechos del trabajo de grupos vulnerables, inclu-
yendo a trabajadoras y trabajadores del hogar. Aunque estos logros han 
contribuido a la reducción de la pobreza laboral, es fundamental colo-
car la informalidad en el centro de la agenda pública, dado que este fe-
nómeno representa una de las principales expresiones de la desigualdad 
económica y social.

A pesar de los cambios estructurales y de la creciente integración 
en la economía mundial, la informalidad sigue siendo una característi-
ca persistente del mercado de trabajo en México. Según datos del Ins-
tituto Nacional de Estadística y Geografía (inegi), más de 30 millones de 
trabajadores, equivalentes a aproximadamente la mitad de la población 
ocupada, se encuentran inmersos en la informalidad, como lo indica el 
presente estudio. Esta circunstancia pone de manifiesto que la vinculación 
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con el comercio internacional no necesariamente conduce a la reduc-
ción de las tasas de informalidad. En efecto, una parte significativa de la 
población ocupada en México participa en cadenas globales de valor, lo 
que sugiere que la informalidad laboral está, en cierta medida, relaciona-
da con estas dinámicas productivas.

Este cuadro de situación se replica con matices en muchos países de 
América Latina y el Caribe, donde las tasas de informalidad suelen ser 
considerablemente elevadas, especialmente en contextos de economías 
que a menudo enfrentan una mayor volatilidad y vulnerabilidad ma-
croeconómica. Aún con marcadas diferencias, las fragilidades sociales e 
institucionales que los caracterizan son atributos salientes de estructuras 
socioeconómicas fuertemente enraizadas en procesos históricos que han 
facilitado la consolidación y expansión de economías informales.

Actualmente, existe un consenso entre organismos técnicos especia-
lizados acerca del estancamiento de las tasas de ocupación informal en 
la región, a pesar de los esfuerzos gubernamentales y de las políticas im-
plementadas para reducirlas. Los estudios coinciden en señalar que los 
resultados en términos de transición hacia la formalidad no son satisfac-
torios y que la informalidad tiende a intensificarse en periodos de creci-
miento económico lento, planteando un desafío persistente.

La informalidad es, por tanto, un fenómeno complejo y multifa-
cético, cuyas manifestaciones reflejan claras particularidades etarias, de 
género, ocupacionales, sectoriales y territoriales. Las causas estructura-
les de la informalidad están ligadas a factores como el nivel de desarro-
llo socioeconómico, la heterogeneidad de las estructuras productivas, 
con sus consiguientes brechas de productividad, las deficiencias en las 
regulaciones laborales y la falta de instituciones capaces de hacer cum-
plir las normas vigentes. Asimismo, ciertos rasgos socioculturales, que 
comprenden actitudes sociales y patrones de comportamiento profun-
damente arraigados, no solo agravan el problema, sino que también 
perpetúan la precariedad.

Las consecuencias de la informalidad son múltiples y abarcan tanto 
el bienestar de la población como el funcionamiento económico y so-
cial. Los trabajadores informales y sus familias enfrentan un mayor riesgo 
de caer en la pobreza debido a los ingresos bajos, la inestabilidad ocupa-
cional, las condiciones laborales precarias y la falta de acceso a la seguri-
dad social. Esta situación socava el desarrollo de la productividad laboral, 
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la competencia en los mercados, el crecimiento económico de largo pla-
zo, la distribución de los ingresos y la sostenibilidad de los sistemas de 
pensiones y de las finanzas públicas.

Además, la informalidad laboral no solo debilita las bases materiales 
de la cohesión social, sino que también erosiona la confianza en las insti-
tuciones públicas. Cuando amplios sectores de la población sienten que 
el contrato social no les favorece, surge una profunda sensación de injus-
ticia que puede conducir a la desafección política y social, exacerbando 
las tensiones sociales.

Desde una perspectiva sistémica, la informalidad laboral está intrín-
secamente vinculada a la noción de contrato social, que implica que 
tanto el Estado como los ciudadanos cumplen con sus respectivas obli-
gaciones y expectativas. Este acuerdo tácito se ve gravemente afectado 
cuando una parte significativa de la población queda excluida de los be-
neficios del empleo formal y de los derechos laborales fundamentales. 
La carencia de acceso a servicios públicos de calidad, junto con la per-
cepción de que las instituciones no operan adecuadamente, alimenta la 
desconfianza, lo que a su vez refuerza el ciclo de informalidad y conso-
lida la exclusión social.

La informalidad laboral constituye, en consecuencia, un desafío 
económico y social que exige un enfoque integral para su solución. Es 
fundamental implementar reformas inclusivas y robustecer el contra-
to social, lo que no solo fomentará la cohesión social, sino que tam-
bién mejorará la calidad de vida de los ciudadanos, en particular de los 
que se hallan en situación de desprotección social. En igual sentido, es 
crucial desarrollar estrategias que aborden las causas subyacentes de la 
informalidad, tales como la desigualdad en el acceso a servicios públi-
cos de calidad y la debilidad institucional, que obstaculizan la efectivi-
dad de las políticas laborales. Solo a través de un esfuerzo coordinado 
y multifacético se podrán generar cambios significativos en el merca-
do laboral.

En este contexto, el proyecto EU4DecentWork surge a principios 
de 2024 como un esfuerzo de la cooperación europea que busca pro-
mover el trabajo digno y la formalización laboral en México, respon-
diendo a la necesidad de enfrentar la problemática de la informalidad 
laboral y contribuir a la creación de empleos de calidad que fortalez-
can la estructura económica del país. Financiado por la Unión Europea 
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e implementado por la cooperación técnica francesa y española, el pro-
yecto se centra en tres objetivos primordiales: mejorar el acceso a la 
seguridad social de los trabajadores, priorizando a los desempleados e in-
formales; fortalecer las capacidades de los organismos públicos federales 
y locales responsables de promover el trabajo digno y la formalización 
laboral; y fomentar la concientización sobre los derechos laborales y de 
la seguridad social entre los trabajadores y las organizaciones sindicales y 
de la sociedad civil involucradas en este proceso.

El proyecto parte de la premisa de que la informalidad laboral es 
un fenómeno complejo que requiere soluciones integrales y coordina-
das. Por ello, se propone priorizar la promoción del trabajo digno y el 
fortalecimiento de la protección social en la agenda pública y guberna-
mental mexicana, asumiendo el reto de posicionar a la formalización del 
empleo como un eje central de las políticas sociales y económicas. Para 
lograrlo, promueve una estrategia de implementación que favorece la 
creación de empleo de calidad, la inclusión laboral y el acceso a la segu-
ridad social a través de tres líneas de acción prioritarias. En primer lugar, 
se establece la conformación de un espacio de diálogo técnico e insti-
tucional que facilite la construcción de un marco de políticas públicas 
orientadas a la promoción del trabajo decente y la formalización laboral, 
con un enfoque territorial y sectorial que priorice a los grupos ocupa-
cionales más vulnerables. En segundo lugar, se busca optimizar la movili-
zación de la experiencia institucional europea para ofrecer cooperación 
técnica adaptada a las necesidades de los organismos gubernamentales 
mexicanos, maximizando así el impacto de las políticas de formalización 
e inclusión laboral. Por último, se fomenta el desarrollo de las sinergias 
entre las instituciones públicas que abogan por el trabajo decente y la 
formalización laboral, a nivel federal y local, impulsando su articulación 
con las iniciativas del sector privado y de la sociedad civil.

Con este enfoque, el proyecto brinda asistencia técnica al gobierno 
federal de México y a los gobiernos estatales, beneficiando a institucio-
nes como la Secretaría del Trabajo y Previsión Social (stps), el Instituto 
Mexicano del Seguro Social (imss), el Servicio de Administración Tri-
butaria (sat), y las secretarías de trabajo e institutos de seguridad social 
estatales. Igualmente, fortalece la vinculación con el sector privado, los 
sindicatos, las organizaciones de la sociedad civil, las instituciones aca-
démicas y los organismos internacionales de cooperación, con el fin de 
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