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Introduccion
Gloria Del Castillo Aleman,” Danay Quintana Nedelcu™

Este libro pone a consideracién del puablico interesado una compi-
lacién de cinco estudios de caso de politica ptblica, que abordan una
variedad de problemas, enfoques y propuestas correspondientes a di-
cho campo. Le hemos llamado nuevos enfoques al conjunto de posturas
que han surgido en este campo de investigacidn como respuesta cri-
tica a la clasica perspectiva de ciclos o etapas de las politicas ptblicas.
Aunque resulta imposible abordarlos todos, aqui presentamos algunas
de sus mas relevantes aproximaciones.

La presente compilacién expresa a su vez el esfuerzo por conec-
tar docencia e investigacién sobre politicas pablicas desde dicho pris-
ma alternativo. Quienes participan en este libro como autores fueron
estudiantes de posgrado de la primera edicion del Seminario de tesis
Anilisis de Politicas Pablicas (2014-2017), de la Flacso México. Este es-
pacio de formacién para la investigacidén que pronto tendra su tercera
generacidn, nacidé con el propésito de ensefiar y aplicar nuevos enfo-
ques tedricos y metodologicos del amplio campo cientifico de las po-
liticas publicas.

Asimismo, al final de cada caso de politica publica se presenta un re-
cuadro analitico que sintetiza el marco tedrico-metodolégico de cada
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Gloria Del Castillo Aleman y Danay Quintana Nedelcu

investigacioén, aspecto abordado —de manera exhaustiva—en el Se-
minario mencionado. En esta ocasion se usan para explicitar las coor-
denadas en las que estd comprendido cada trabajo, y sirven para ampliar
las referencias analiticas empleadas por cada autor. Los lectores encon-
traran en este material un recurso adicional para profundizar en las ba-
ses bibliograficas de las investigaciones. Esta informacién podra usarse
a manera de lente analitico para la indagacién exhaustiva de los casos y
muestran algunas de las rutas mas importantes y novedosas para ahon-
dar en el conocimiento y anilisis de las politicas ptblicas. Casos y fichas
se ofrecen de modo complementario e interconectado, y en su conjun-
to robustecen los contenidos que aqui se presentan.

Desde otra arista, la pluralidad de esta obra se encuentra marcada
por las experiencias personales y profesionales de quienes han partici-
pado en ella. Provienen de diferentes formaciones profesionales: econo-
mia, psicologia, ciencia politica, sociologia; distintos niveles educativos:
estudiantes de maestria, doctorado, posdoctorado; diversas adscripcio-
nes: Flacso México, UAM, UNAM, y varias nacionalidades: chilena, cuba-
na, mexicana.

En medio de esta diversidad, los trabajos comparten coordenadas
similares que alimentaron en un tiempo y espacio comunes las inquie-
tudes de investigacidén de quienes colaboran en el libro. El Seminario
de tesis Analisis de Politicas Publicas sirvié de contexto inmediato de
formacidn docente de posgrado unificando referentes, lecturas y deba-
tes tedricos. Entonces, no es obra del azar que muchos de los escritos
compartan esquemas analiticos y marcos tedrico-metodologicos aun-
que los apliquen de modo distinto y para analizar diversos problemas
de politica publica.

Un eje transversal que atraviesa los capitulos de esta serie es la con-
cepcion segin el método de los estudios de caso de politica publica que
a decir de Theodore J. Lowi, en su texto candnico Politicas piiblicas, estu-
dios de caso 'y teoria politica (1994), es uno de los mas relevantes tipos de ani-
lisis de las decisiones de politicas. Ellos, aunque muy diversos en cuanto a
decisiones, enfoques y alcances, forman parte de un esfuerzo cognosciti-
vo comun: convertir experiencias puntuales de investigacion de decisiones
de politicas en fenémenos susceptibles de ser analizados a profundidad,
con el propdsito maximo de extraer de ellas lecciones epistemologicas,
tebricas, metodoldgicas, practicas. De tal suerte, sus reflexiones son sus-
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ceptibles de amplificar a otros casos explotando su potencial heuristico
(en el sentido etimoldgico de esta palabra), no extrapolar ni calcar, pero
si construir puentes y didlogos analiticos.

El método de los estudios de caso, en efecto, recrea condiciones Gini-
cas, asi como cada investigador deja su marca en el trabajo que realiza.
No obstante, mas alld de una apologia de la singularidad, los casos son
también exponentes de estructuras relativamente invariantes (tanto ob-
jetivas como analiticas) y procesos equivalentes que se articulan en un
cuerpo social mayor, el cual irriga de sentido social las experiencias par-
ticulares. Es mirando el arbol en su bosque —el caso en su contexto—
que podemos sumergirnos en las realidades concretas como variante de
lo probable.

De esta forma, aqui se invita a los lectores a recurrir a su “imagina-
cidn cientifica” y completar con su creatividad y propios referentes los
analisis que ofrece esta compilacidn. Es con este proceso de digestion in-
telectual que un libro como el presente cumple su cometido, al empezar
la verdadera obra alli donde termina lo escrito.

Un segundo eje transversal de esta produccidn colectiva se relaciona
con las caracteristicas de los casos estudiados en clave “ciencias de poli-
ticas” o “policy sciences”, segin Harold Lasswell (1971), fundador de este
enfoque. Su propuesta ha servido de fundamento del seminario men-
cionado como espacio de formacién, y es uno de los referentes de mas
relevancia en los capitulos de este libro. Siguiendo su légica, los casos
comparten en su disefio rasgos como el enfoque multidisciplinar, ser
plurimetédicos, contextual o situados, y orientarse a la resoluciéon de
problemas publicos. Aunque los autores uniforman en cierta medida su
metodologia (en su mas amplio sentido), aportan singularidad a sus tra-
bajos al llenarlos de contenido.

El campo de estudios de politicas publicas en el que se inserta un li-
bro como este, ha llegado para quedarse. A propésito, recordamos aqui la
afirmaciéon de Bruno Dente: “Hemos logrado que las politicas ptblicas
estén en boca de todos, pero atn falta avanzar en la solidez de las apro-
ximaciones analiticas”.! La relevancia y los aportes del presente libro se
inscriben en ese debate.

Segunda Conferencia Internacional de Politica Pablica (1cpp, por sus siglas en inglés),
julio de 2015, Milan, Italia.
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Hoy la discusion en el campo de politica ptblica pareciera que no
tiene pies ni cabeza, o mejor dicho, que tiene muchos y que estos exigen
pistas con las que se ubique, comprenda e identifiquen los aportes de esa
disciplina a la luz de sus planteamientos fundacionales. Para esa mejor
comprension es posible identificar algunos referentes que dan cuenta de
las preocupaciones intelectuales desde la investigacion, y que tienen su
origen en la emergencia de las ciencias de politicas (policy sciences) de Ha-
rold Lasswell (1971). Desde esta perspectiva, la investigacion de politicas
publicas® toma dos rutas que se han esquematizado —sin que esto haya
sido la intencién de su fundador— como “conocimiento del proceso de
las politicas” y “conocimiento en el proceso de las politicas”. Cada una
representa una logica singular de aproximacién al conocimiento de las
decisiones y las acciones gubernamentales (Del Castillo, 2014) y se co-
rresponde en la practica con los denominados estudios y analisis de po-
liticas, respectivamente.

Con el propésito de darle forma a la discusién en torno al cono-
cimiento de las politicas pablicas, podriamos organizarla graficamente.
Si recurrimos a un plano cartesiano, en el eje vertical colocariamos la
discusion tedrico-analitica y en el horizontal la técnico-metodoldgica,
de tal manera que asi se visualizarian cuatro cuadrantes. En el prime-
ro hallarfamos la discusién de los analisis de politicas (policy analysis)
como perspectiva tedrica-analitica. En el segundo, opuesto al primero,
mirariamos la estrecha relacidn con el boom de los estudios de politica
publica (policy studies), en los que se recuperan las premisas fundacio-
nales de la teoria de las politicas pablicas que acompaifian la necesidad
de construcciones tedrico-analiticas hibridas, a fin de comprender y
hacer visibles los objetos de estudio del proceso politico de las politi-
cas publicas y cuya relevancia radica en que inciden en los resultados
de politica publica. El tercer y cuarto cuadrantes del eje horizontal es-
tarian enfocados a los métodos y técnicas para perfeccionar y mejo-
rar la exactitud en la produccién de evidencia empirica cuantitativa y
cualitativa, especialmente para probar y medir la causalidad median-

Se usa investigacién de politicas en términos genéricos, esto es, como indagacion
focalizada en las politicas publicas como principal objeto de estudio y para diferen-
ciarla de aproximaciones especificas como es el caso de andlisis de politicas y estu-
dios de politicas.
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te el impacto de las decisiones y politicas publicas en la resoluciéon de
problemas puablicos.

En esta tradicion el presente libro se inscribe en la basqueda de
mejorar, agudizar y aplicar la mirada tedrica del proceso de las politicas
desde la logica de los estudios de politica piablica (policy studies). Como
dijimos al inicio, recupera las investigaciones construidas en el marco de
la primera edicién del Seminario de tesis Analisis de Politica Pablica que
se inaugurd en 2014. Hay que destacar que los casos de politicas (Vining
y Weimer, 2005) que desarrolla cada capitulo no son sintesis de los traba-
jos de tesis sino que fueron expresamente disefiados para este volumen,
aunque recuperen lo realizado para las tesis en el esfuerzo de convertirlas
en casos de politicas para este libro.

Los seminarios de tesis en la Facultad Latinoamericana de Cien-
cias Sociales, Sede México (Flacso México), representan el espacio por
excelencia de formacién para la investigacion. En ellos participa el es-
tudiantado de los distintos programas de posgrado de la oferta acadé-
mica de la institucion, bajo la coordinacion de profesores investigadores.
Formar parte de los seminarios es una eleccion de quienes estudian, en
funcion de sus intereses de investigacion. En esta ocasion se integraron
al seminario estudiantes de la Maestria en Gobierno y Asuntos Publicos
(Alejandro Guerrero), de la Maestria en Ciencias Sociales (Lidice Cur-
belo), del Doctorado de Investigacion en Ciencias Sociales (Carolina
Bascuiian) y del Doctorado en Ciencias Sociales de la Universidad Au-
ténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco (Karla Adriana Pérez, cuya
presencia se debe a los programas de movilidad). Fue una experiencia
coordinada por la doctora Gloria Del Castillo, profesora investigadora de
dicha institucion, y con apoyo de Danay Quintana, egresada del Docto-
rado de Investigaci6n en Ciencias Sociales de la Flacso México (2012-
2015), quien también es autora de un capitulo de este libro.

El Seminario de tesis Analisis de Politicas Pablicas ha partido de una
pregunta muy amplia: ;por qué a pesar de los estuerzos de instituciones
y de los tomadores de decisiones para la resolucién de problemas so-
ciales estos no se resuelven e incluso se agudizan? Tal interrogante fue
planteada sobre la base de problemas relacionados con los ambitos de la
salud, la educacion, el medio ambiente, la pobreza, el transporte, la vi-
vienda y la recaudacidn fiscal, a fin de extraer lecciones y practicas de
politicas ptblicas en México. Aunque con adecuaciones, la interrogante
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